
網銀功能介紹：海外股票 

/ETF類 

 

｜信託買進 
 

服務時間 美國市場：平日(當日)AM11:00～美國交易所收盤前
香港市場：平日(前日)AM18:30～香港交易所收盤前 

(假日可委託；委託單生效日僅限最近一次之市場交易日) 

功能用途 
提供您線上申購美國及香港股票及ETF，讓您投資理財無時差

與國際接軌。 

使用方法 點選信託買進，於網頁顯示「特定金錢信託投資海外股票及海
外ETF」電子服務相關規定勾選同意後，選擇欲投資的商品(可
以代號、關鍵字搜尋或以分類選項)、扣款帳號及輸入買進股數
及價格，網頁上顯示完整的交易資料讓您檢查確認，待您輸入
身分證號並按下「確認送出」鈕後才送出交易，網頁上並顯示
買進交易的結果。 

注意事項 
需先至分行填寫「特定金錢信託投資海外股票及海外ETF服務申
請書」及W-8BEN後方可使用。本交易僅為委託交易，本行將
於各交易市場營業時間下單至指定交易所，實際交易結果以 

證券商回報之成交確認資料為準。 

 

｜信託賣出&庫存查詢 
 

查詢服務時 

間 

24小時全天候服務，除每日上午05:30至07:00因系統進行轉換

而 

暫時停止服務外，其他時間均照常服務。 

賣出服務時
間 

美國市場：平日(當日)AM11:00～美國交易所收盤前
香港市場：平日(前日)AM18:30～香港交易所收盤前 

(假日可委託；委託單生效日僅限最近一次之市場交易日) 

功能用途 
查詢您在本行海外股票/ETF產品投資的信託餘額、最新參考現

值、未實現損益及參考報酬率等資料，作為您了解名下產品投

資現況的參考。 

使用方法 點選信託賣出&庫存查詢，網頁即顯示海外股票/ETF庫存的結
果。如欲賣出，點選該筆的賣出鈕，於網頁顯示「特定金錢信
託投資海外股票及海外ETF」電子服務相關規定勾選同意後， 
輸入賣出股數及價格，選擇入帳/配息帳號，網頁上顯示完整的
交易資料讓您檢查確認，待您輸入身分證號並按下「確認送
出」鈕後才送出交易，網頁上並顯示賣出交易的結果。 



注意事項 
本交易僅為委託交易，本行將於各交易市場營業時間下單至指 

定交易所，實際交易結果以證券商回報之成交確認資料為準。 

 

｜委託查詢&取消 
 

查詢服務時 

間 

24小時全天候服務，除每日上午05:30至07:00因系統進行轉換

而 

暫時停止服務外，其他時間均照常服務。 

取消服務時
間 

美國市場：平日(當日)AM11:00～美國交易所收盤前
香港市場：平日(前日)AM18:30～香港交易所收盤前
(假日可取消) 

功能用途 
查詢日當時之委託交易狀態，包括委託成功、取消成功、委託

失敗、取消失敗、委託中、委託處理中及取消處理中等七種狀

態。 

使用方法 點選委託查詢&取消，網頁即顯示當時之委託交易狀態。如欲
取消(僅限尚未成交之委託交易)，點選該筆的取消鈕，網頁上顯
示該筆原交易資料讓您檢查確認，待您輸入身分證號並按下 
「確認送出」鈕後才送出交易，網頁上並顯示取消委託的結
果。 

注意事項 
本交易僅為委託交易，本行將於各交易市場營業時間下取消單
至指定交易所，實際交易結果以證券商回報之取消確認資料為
準。 

 

｜交易類明細查詢 
 

服務時間 24小時全天候服務，除每日上午05:30至07:00因系統進行轉換

而 

暫時停止服務外，其他時間均照常服務。 

功能用途 
可查詢您的海外股票/ETF買進/賣出交易明細，包含委託時

間、市場委託/成交日期、委託單號、商品名稱、交易幣別、

委託股數及均價、成交股數及均價、金額。 

使用方法 點選交易類明細查詢，選擇查詢市場、投資類型及查詢期間， 
按下「確認送出」鈕，網頁即顯示查詢的結果。 

 

｜非交易類(除息/除權) 
 

服務時間 24小時全天候服務，除每日上午05:30至07:00因系統進行轉換

而 

暫時停止服務外，其他時間均照常服務。 



功能用途 
可查詢您的海外股票/ETF除權/除息、合併/分割及下市等明

細。 

除權/除息明細包含基準日期、基準日股數、處理日期、每股

分配比例、實際撥扣日、實際分配股數或金額、實際撥扣金額

及入帳帳號。 

合併/分割明細包含基準日期、基準日股數、處理日期、被合

併/分割商品、合併/分割前後股數及合併/分割分子分母。 

下市明細包含基準日期、基準日股數、處理日期、每股分配金

額、實際撥扣日、交易價格、實際撥扣款金額及入帳帳號。 

使用方法 點選非交易類明細查詢，選擇投資市場、類別及查詢期間，按
下「確認送出」鈕，網頁即顯示查詢的結果。 

 

｜已實現損益查詢 
 

服務時間 24小時全天候服務，除每日上午05:30至07:00因系統進行轉換

而 

暫時停止服務外，其他時間均照常服務。 

功能用途 
可查詢您的每筆賣出交易淨實現損益的計算，包含日期、賣出

股數、賣出價格、淨實現損益、累積配息、手續費與報酬率。 

使用方法 點選已實現損益查詢，輸入查詢期間，按下「確認送出」鈕， 
網頁即顯示查詢的結果。 

 

｜在途交易查詢 
 

服務時間 24小時全天候服務，除每日上午05:30至07:00因系統進行轉換

而 

暫時停止服務外，其他時間均照常服務。 

功能用途 
可查詢您查詢日當時之在途交易，包括市場委託日期、市場成

交日期、委託股數、成交股數、成交均價、成交金額、在途狀

態及委託結果。 

使用方法 點選在途交易查詢，網頁即顯示查詢的結果。 

 

｜訊息記錄查詢 
 

服務時間 24小時全天候服務，除每日上午05:30至07:00因系統進行轉換

而 

暫時停止服務外，其他時間均照常服務。 



功能用途 
可查詢您的每筆委託交易狀態，包含委託時間、市場委託日 

期、委託單號、市場、委託狀態及訊息。 

使用方法 點選訊息記錄查詢，輸入查詢期間，按下「確認送出」鈕，網
頁即顯示查詢的結果。 

 


