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風險管理運作情形 

風險管理政策與程序 

本行風險管理政策於 95年 3月首次發布實施，最近修訂日期為 112 年 11 月

並經董事會通過。其中風險管理政策、風險限額及各項業務風險管理規定，由風

險管理處及各權責單位依營運狀況，透過每年至少一次定期檢討，進行各風險因

子鑑別，藉以辨識可能影響本行永續發展的相關風險。此外，各項業務依管理需

求及業務特性編訂作業手冊及設置風險管理小組，由風險管理處主導統合及監控

全行風險管理，並每季向董事會報告全行風險狀況。風險管理處於監控過程中，

若發現重大暴險，危及財務或業務狀況或法令遵循者，將立即採取適當措施，並

向總經理、風險管理委員會及董事會報告，並提出必要之建議。 

風險管理範疇  

本行風險管理機制係以考慮整體暴險，資產配置及計算控管大額暴險，並定

期檢視提列備抵損失，和建立資訊安全防護機制以及達成永續經營為原則；本行

並以建置穩健風險文化及制度、權衡銀行整體風險承擔胃納及遵循內、外部法令

限制等原則為目標，達到風險有效分散及移轉規避。對於本行之市場風險、信用

風險、作業風險、流動性風險、國家風險、法令遵循風險、資訊科技風險、新興

風險及氣候風險等，均訂定於風險管理政策或風險控管程序之書面化規章，以有

效辦識、衡量、監管及控制各項風險。 

組織架構 

本行風險管理組織架構係以董事會為最高治理單位，由總經理負責執行董事

會核定之經營策略與政策，並依權責管理劃分於總經理下設置功能性委員會。本

行另透過集中化作業制度且同時定期辦理自行查核及內部稽核，落實風險管理。 
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1. 於最高管理單位董事會下設置風險管理委員會，負責審查本行風險管理政策與策略

等風險管理相關事項，並設置風險管理處為專責之風險控管單位，負責建立全行性

風險管理機制及獨立行使全行風險管理之職權。各權責單位視其規模及重要性、複

雜度設置風險管理人員，負責執行各權責單位之風險管理。 

2. 於總經理下設置： 

(以下功能性委員會依管理權責劃分以落實風險管理) 

(1) 資產負債管理委員會：負責全行資產與負債之管理。 

(2) 授信審議委員會：負責本行授信風險管理。 

(3) 投資審議委員會：負責本行投資風險管理。 

(4) 永續發展委員會：負責整合並推動全行永續發展，並按永續發展面向設責任金

融、環境永續、社會公益、客戶權益、員工照顧及公司治理等六大功能小組。 

3. 各項業務採行作業中心集中化作業制度並設置： 

(1) 審查處：增進授信流程效率。 

(2) 作業中心：負責徵信、估價與撥貸、清算交割及票據交換作業。 

(3) 外匯作業中心：外匯作業則集中於各作業中心所在地區分行之外匯組處理之。 

本行風險管理之組織架構如下： 
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運作情形 

風險管理流程包括風險辨識、衡量、監控、報告及因應措施，除透過跨部門

溝通與資料蒐集彙整各項風險可能對本行產生的整體影響外，亦將各項風險影響

程度與本行短中長期營運目標相互連結，以掌握本行對於風險影響的承受度。 

1. 本行積極推動落實風險管理機制，風險管理處每季向董事會報告其運作情形，

呈報內容包括彙整當年公司所面臨之各項風險，及風險因應措施與預計改善計

畫等；本行自 111 年起成立 TCFD 工作小組，負責配合主管機關要求建立氣候

風險管理機制以及資訊揭露，並每年定期向董事會報告本行氣候風險執行情形。 

風險管理處 112 年提報事項如下： 

(1) 每季呈報風險管理情形 

(2) 每季呈報偵測經營風險監測結果 

(3) 為遵循美國 Dodd-Frank 法案，每季呈報子行香港上海商業銀行合併美國

分行營運風險管理報告 

(4) 呈報本行 111年本國銀行辦理氣候變遷情境分析 

(5) 呈報本行 111年氣候相關財務揭露(TCFD 報告書)  

2. 風險管理處暨各權責單位為落實風險管理機制，112 年提報新訂及修正風險管

理政策或風險控管程序之書面化規章如下： 

(1) 112.02.03 新台幣債權投資管理細則 

(2) 112.02.17 作業風險考核辦法修訂 

(3) 112.03.23 利率風險管理準則修訂 

(4) 112.03.23 大陸地區金融業務往來及投資風險管理政策 

(5) 112.03.26 投資風險管理準則 

(6) 112.09.14 作業風險事件通報處理準則 

(7) 112.08.11 國家風險管理準則 

(8) 112.08.11 集團授信信用風險管理政策 

(9) 112.08.11 利害關係人管理辦法 

(10) 112.09.14 外幣債權投資管理細則 

(11) 112.10.18 新加坡分行利害關係人管理辦法 

(12) 112.11.10 風險管理政策 
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3. 為強化全行風險文化意識及認知，本行鼓勵並提供各種風險相關教育訓練以及

宣導，其中包含氣候變遷以及 ESG 議題，相關運作說明如下： 

(1) 為強化本行風險管理人員具有風險概念，並將風險控管概念落實於日常

業管工作中，本行鼓勵風險管理處及各單位至外部專業機構（例如金融

研究院）進行風險相關課程之培訓。風險管理處 112 年度受訓人數計 18

人，共計 393.1 小時，其中包含氣候變遷及 ESG 相關課程，受訓人員共

2人，時數共 91.6 小時。 

(2) 每位新進人員風險相關必修課程共計 15.78 小時，其中包含 ESG 相關科

程：認識 ESG 與永續金融，時數為 2小時，112年度受訓人數計 236人。 

(3) 於每季「行務會議後經理人溝通會議」進行風險管理議題宣導。 

（對象：經理人） 

(4) 於每季「法令遵循主管會議」進行法令遵循及風險管理議題宣導。 

（對象：法令遵循主管） 

(5) 透過每週五早會進行重要規範及通告之宣導。 

(對象：全行人員) 


