
2024年度議合紀錄 
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 本行透過與被投資公司適當之對話與互動，以進一步瞭解與溝通其經
營階層對產業所面臨之風險與策略，並致力與被投資公司在長期價值
創造上取得一定共識。本行每年透過派員參與法說會或股東會或重大
之股東臨時會等方式與被投資公司經營階層溝通。當被投資公司在特
定議題上有重大違反公司治理原則或損及本行資金提供者長期價值之
虞時，本行將不定時向被投資公司經營階層詢問處理情形，且不排除
聯合其他投資人共同表達訴求，以維護資金提供者之權益。 

 本行以自有資金投資或因擔任對信託資產具有運用決定權之受託機構
時，宜基於資金提供者之總體利益，關注被投資公司營運狀況，透過
盡職治理行動，將被投資公司在環境、社會與公司治理等面向之風險
與績效納入考量，整合於投資流程與決策中，並與被投資公司進行建
設性之溝通及互動等議合行為，促進被投資公司之永續發展，創造長
期投資價值，以增進公司、客戶及股東之總體利益。 
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 本行以自有資金投資或擔任對信託資產具有運用決定權之
受託機構，對於持有期間超過一年且金額達新臺幣一千萬
元以上及持有已發行股數5%（含）以上或等值新臺幣3億

元以上透過其他綜合損益按公允價值衡量之金融資產投資，
均依據本行相關規章辦法規定履行盡職治理行動，除關注
被投資公司之營運狀況外，並透過出席股東會、行使投票
權、適當與被投資公司之經營階層對話與互動等議合方式，
參與被投資公司之公司治理。 

 另外，透過法人研討會及股東會(含電子投票)的方式來與
被投資公司互動，當被投資公司有重大消息違背ESG決策
時將列為內部投資決策參考。 
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 本行財金部關注與分析被投資
公司之環境、社會、公司治理
(ESG)議題資訊，透過E-mail、

電話會議、訪查、參與法人說
明會或參與股東常會或股東臨
時會等方式，與被投資公司議
合、對話及互動，以達成被投
資公司永續經營目標。 

 針對已加入SBTi倡議一年以上，
但尚未遞交減碳目標之7家投
資標的(涵蓋航空運輸、大型
EMS廠、網通廠、電子零組件
廠、紡織業者等)發起議合，

敦促加速遞交減碳目標設定，
並了解遞交時程的規劃。 
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ESG面向 議合次數 
佔整體ESG議題議合

比例 

環境議題 7 100% 

社會議題 0 0% 

治理議題 0 0% 

綜合議題 0 0% 

總計 7 100% 

2024年ESG 各面向議題之議合次數比例如下： 

議合方式 次數 占比例 

發Email方式與經營階層溝通及互

動 
7 100% 

約訪公司經營階層溝通及互動 0 0% 

參加法說會含實體、電話及視訊會

議方式 
0 0% 

親自出席股東會含實體及視訊方式 0 0% 

合計 7 100% 

議合方式： 



 Ｐ公司：SBT目標已於2023年12月提交給SBTi，並於
2024年5月開始進行目標審核。根據合作的外部顧問的經

驗，目標審查屆時若有進一步進度，會在該公司官網頁面
上更新訊息。 

 Ｃ公司：公司已於2023/10提出SBT (Submit SBTi 
Target From)，但由於SBTi 2024/3發布新修訂版本，
要求公司要以”合併報表的範疇”更新基準年排放量數據，
範疇1、2、3 皆需包含合併報表子公司資訊，我們近期
已完成子公司資蒐與計算，並與SBTi持續溝通中，預計希
望在今年年底前通過審核，完成目標設定。 

 F公司： 2023年3月加入SBTi，2024年6月剛通過SBTi
減碳目標審核，續朝2050年淨零排放目標邁進。 
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 為善盡企業社會責任，並與供應商
共同促進經濟、環境與社會之永續
發展，本行業已訂定「供應商企業
社會責任規範」，作為篩選並管理
供應商之原則與方向。 

 該規範適用範圍為與本行合作之供
應商，於雙方簽訂契約時同意遵守。
該供應商並應簽屬「供應商社會責
任承諾書」，且若與本行進行交易
金額達一定金額以上，應同時填具
「供應商企業社會責任自評表」，
並由本行採購單位確認無違反法令
情事方可進行實質之交易。 
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 蟬聯「道瓊世界指數（DJSI World）」及「道瓊新興市場指數（DJSI 
Emerging Markets）」成份股雙榜 

 獲納「臺灣永續指數」(FTSE4Good TIP Taiwan ESG Index)成分股 

 獲納入臺灣高薪100指數成分股 

 碳揭露專案(Carbon Disclosure Project，CDP)問卷評比為管理級-
B級 

 蟬聯入選國際知名永續評比機構-標普全球（S&P Global）2024年
永續年鑑，更被評為全球銀行業ESG永續成績前10%之企業 

 ISO 10002：2018客訴管理系統驗證於 2024 年重新審查持續通過 

 獲財團法人海外信用保證融資業務績優2024金融機構「總送保融資
金額優等獎」、「分行送保特優獎(越南同奈分行)」 
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 科學基礎減量目標倡議（SBTi）於2024年遞交（並於
2025年1月通過審核） 

 推動綠建築房貸共授信832件，授信餘額達新臺幣101億
元 

 六大核心戰略產業授信達新臺幣1,459億元，其中綠電及
再生能源授信餘額新臺幣503億元 

 每百萬營收之範疇一及範疇二溫室氣體排放量較上年度減
少5.64%，達成每百萬營收排碳較上年度減少3%之目標 

 購入再生電力達142.38萬度，取得再生能源憑證1,420張 

 攜手綠色公益基金會，推動T-EARTH森众行動 
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 上海商業儲蓄銀行文教基金會，頒發新臺幣1,421萬元，受獎
學生共432位 

 舉辦永續金融人才培育系列課程，全年受訓人次共5,968人次，
合計9,677.7 小時 

 贊助偏鄉荖濃國小學童參加「2024世界合唱大賽」並獲得銀牌
獎的佳績 

 舉辦ESG講座及永續金融論壇，共計7場，參與人次約240人次 

 對中小企業、微型企業放款餘額達新臺幣2,879億元，占本行
臺灣地區企業放款78.28% 

 響應「為地球種一棵樹」計畫，與聯合線上、社會企業及銘傳
大學，種下台灣原生樹種 

 推出「愛地球－野鳥永續臺幣優利定存專案」，共承作1,077
筆，總額達新臺幣18億元 
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 除積極與利害關係人
進行溝通與議合，本
行也參與永續及金融
業相關重要公協會組
織，針對重要議題進
行交流、共同合作，
期能持續促進金融產
業穩健發展。 

 此外，本行亦透過與
DJSI、CDP、FTSE、
GCBSI等機構邀約填
答問卷方式，就永續
議題進行互動及檢討。
本行於2023年簽署科
學基礎減碳目標倡議
（Science Based 
Targets initiative, 
SBTi）承諾，並於
2025年1月通過審核，
宣示將進行淨零轉型
減碳規劃，並朝符合
巴黎協定之目標前進。 
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