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「一碼Go」上線手冊
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1.掃下方QRCode下載App

一碼Go前置流程



2.登入App

輸入
上海商銀提供之
登入帳號及密碼

下方”記住帳號”
請務必打勾

IloveSCSB

*********

務必打勾

一碼Go前置流程



3.首次登入首頁

1.點選開啟手機通知權限

2.交易成功-音效通知

3.交易成功-金額語音通知

一碼Go前置流程



一碼Go收款流程

1.消費者掃碼
2.消費者出示
付款成功畫面

消費者付款後，
主動出示交易成功畫

面。

若不小心按掉
可至各支付查詢交易紀錄

3.店家於APP內確認

收款成功
店家手機進行推播及語音提醒



一碼Go退款流程

1.點選交易記錄

核對交易單號及金額

2.點選退款
並輸入密碼

快速查詢
交易筆數&金額

退款功能

輸入退款密碼

3.退款成功



一碼Go查帳流程

1.點選交易記錄 2.明細 3.統計

點選明細或統計，按查詢

依時間排序-交易紀錄 依支付別-交易紀錄
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appendix



收款App主功能

Scan2Pay收款APP介紹



收款

Scan2Pay收款APP介紹

3.選取收款方式

1.計算消費金額

2.輸入商品名稱或備註
(若無可省略) 掃描客戶支付條碼

客戶掃描店家支付條碼

收取現金時註記
(亦可不使用)



收款

Scan2Pay收款APP介紹

店家手機掃碼消費者
QRCode

店家 消費者

掃描



收款

Scan2Pay收款APP介紹

店家手機出示帶金額QRCode
讓消費者掃描

店家 消費者



訊息通知

Scan2Pay收款APP介紹

消費者扣款成功後
即時推播



交易紀錄/退款

Scan2Pay收款APP介紹

快速查詢
交易筆數&金額

退款功能

輸入退款密碼

點選明細，按查詢



交易紀錄/退款

Scan2Pay收款APP介紹

點選統計，按查詢



歡迎與我們聯繫

• 上海銀行 數位金融處

連絡人員 分機

王泰裕 (02)2581-7111#5558

曹榮中 (02)2581-7111#5560

廖柏鈞 (02)2581-7111#5579



C l i c k t o e d i t c o m p a n y s l o g a n .
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