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新臺幣存款開戶及各項服務約定書修訂前後對照表 

修訂後(10908A) 修訂前(10810A) 說明 

第一章、一般約款 
第十九條 

客戶之資料如有變更時，應立即告知貴行。 

客戶（含自然人及法人之（法定）代理人、輔助人，本條約定均同）

同意 貴行得於附件 五「上海商業儲蓄銀行履行個人資料保護法第八

條第一項告知義務內容告知書」所載之特定目的、類別、利用期間、

地區、對象及方式或法令許可之範圍內，蒐集、處理、國際傳輸及利

用客戶之資料；並同意附件五告知書所載 貴行以外之其他個人資料利

用對象（包括財團法人金融聯合徵信中心等，以下稱前揭機構），得於

履行本契約之目的或法令許可範圍內，蒐集、處理、國際傳輸及利用

客戶之資料及與金融機構之往來資料；另同意 貴行得於履行本契約之

目的或法令許可範圍內將客戶之資料提供予前揭機構，及自前揭機構

蒐集客戶之資料，並就所蒐集之資料為處理、國際傳輸及利用。 

客戶亦同意貴行得為行使或保護貴行權利或利益之目的，或依各地(包

括但不限於客戶所在國/地區)法院、政府、主管機關、爭議處理機構

之要求或法令規定，而揭露有關客戶、本契約及相關往來文件、資料

之任何資訊。 

 

第五章、存款聯行通提約定條款 
第一條 

客戶申請聯行通提者，係指客戶於原開戶行以外之貴行其他分行辦理臨

櫃取款而言，除另有約定外，每營業日可聯行通提之限額為新臺幣三百

萬元。 

第一章、一般約款 

第十九條  

客戶之資料如有變更時，應立即告知貴行。 

客戶（含自然人及法人之（法定）代理人、輔助人，本條約定均同）同

意 貴行得於附件 五「上海商業儲蓄銀行履行個人資料保護法第八條第

一項告知義務內容告知書」所載之特定目的、類別、利用期間、地區、

對象及方式或法令許可之範圍內，蒐集、處理、國際傳輸及利用客戶之

資料；並同意附件五告知書所載 貴行以外之其他個人資料利用對象（包

括財團法人金融聯合徵信中心等，以下稱前揭機構），得 

於履行本契約之目的或法令許可範圍內，蒐集、處理、國際傳輸及利用

客戶之資料及與金融機構之往來資料；另同意 貴行得於履行本契約之

目的或法令許可範圍內將客戶之資料提供予前揭機構，及自前揭機構蒐

集客戶之資料，並就所蒐集之資料為處理、國際傳輸及利用。 

 

 

 

 

第五章、存款聯行通提約定條款 

第一條  

客戶申請聯行通提者，係指客戶於原開戶行以外之貴行其他分行辦理臨

櫃取款而言，除另有約定外，每營業日可聯行通提之限額為新臺幣三百

萬元。 

因應本行資訊提供新增相

關約款 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

提醒為紅色字體 

第八章、個人電子銀行服務約定條款 
第廿四條 轉帳限額 
一、便利通電話理財及網路銀行服務之轉帳交易(含立即轉帳及預約轉

帳)，除客戶轉入貴行本人名下約定帳戶之同幣別轉帳無每筆及每日曆

日最高轉帳金額限制外，每一轉出約定帳戶每日曆日之最高轉出限額由

第八章、個人電子銀行服務約定條款 
第廿四條 轉帳限額 
一、便利通電話理財及網路銀行服務之轉帳交易(含立即轉帳及預約轉

帳)，除客戶轉入貴行本人名下約定帳戶之同幣別轉帳無每筆及每營業

日最高轉帳金額限制外，每一轉出約定帳戶每營業日之最高轉出限額由

調整網路銀行/電話語音銀

行轉帳額度控管之切換時

間點，以下同。 
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修訂後(10908A) 修訂前(10810A) 說明 

客戶自行於貴行電子銀行服務相關申請書中約定，但最高限額規定如下

表及說明： 

 

 

電話語音銀行轉帳限

額  

網路銀行轉帳限額  

 
轉入貴行他人約定帳戶

之臺幣轉帳 

每筆轉帳限額新臺幣 200萬元； 

每一轉出帳戶每日曆日電話語音及網路銀行合計累計限額

為新臺幣 2,000萬元 

轉入他行約定帳戶之臺

幣轉帳 

每筆轉帳限額新臺幣 200萬元； 

每一轉出帳戶每日曆日電話語音及網路銀行合計累計限

額為新臺幣 300萬元(跨行交易手續費不計入限額計算) 

轉入貴行或他行之臺幣

非約定帳號轉帳 
未開放 

每筆轉帳限額新臺幣 5萬元；每一

轉出帳戶每日曆日累計限額新臺

幣 10萬元、每月累積限額新臺幣

20萬元；且併入各該轉出帳戶每

日曆日最高轉出限額之計算。(跨

行交易手續費不計入限額計算) 

轉入貴行他人同幣別約

定帳戶之外匯轉帳 
每一轉出帳戶每營業日電話語音及網路銀行合計累計轉出限

額為等值美金 10萬元 

貴行間同戶名約定帳戶 

臺幣轉外幣之轉帳(參 4.

說明) 

每人每營業日電子銀行服務通路合計全行累計轉出限額為等

值新臺幣 50萬元以下(臨櫃交易亦計入本額度限額) 

貴行間同戶名約定帳戶 

外幣轉臺幣之轉帳(參 4.

說明) 

每人每營業日電子銀行服務通路合計全行累計轉出限額為等

值新臺幣 50萬元以下(臨櫃交易亦計入本額度限額) 

 
5、每一客戶利用網路銀行及全球ㄧ路通金融網辦理特定金錢信託投資
有價證券者，合計每營業日下單最高金額為等值新臺幣二仟萬元，且該
下單金額不併入本條第六款之每日曆日貴行轉帳最高轉出限額之計
算。又每日各該筆共同基金之轉換、回贖以一次為限，其餘信託相關約
定應按金錢信託開戶及各項服務約定書之約定辦理。 
 
6、客戶每一轉出約定帳戶每日曆日之最高轉出限額採電話語音及網路
銀行交易合併計算，除另有約定外，每日曆日臺幣貴行轉帳累計不得超
過新臺幣二仟萬元，臺幣跨行轉帳累計不得超過新臺幣三佰萬元(跨行
交易手續費不計入限額之計算)，外匯存款轉帳累計不得超過等值美金
十萬元，惟客戶在數個同幣別轉出約定帳戶間及轉出約定帳戶轉入客戶
本人於貴行之約定轉入帳戶(即客戶於貴行開立之同幣別約定帳戶間)
之轉帳金額，不計入上開轉出限額。 

客戶自行於貴行電子銀行服務相關申請書中約定，但最高限額規定如下

表及說明： 

 

 

電話語音銀行轉帳限

額  

網路銀行轉帳限額  

 
轉入貴行他人約定帳戶

之臺幣轉帳 

每筆轉帳限額新臺幣 200萬元； 

每一轉出帳戶每營業日電話語音及網路銀行合計累計限額

為新臺幣 2,000萬元 

轉入他行約定帳戶之臺

幣轉帳 

每筆轉帳限額新臺幣 200萬元； 

每一轉出帳戶每營業日電話語音及網路銀行合計累計限

額為新臺幣 300萬元(跨行交易手續費不計入限額計算) 

轉入貴行或他行之臺幣

非約定帳號轉帳 
未開放 

每筆轉帳限額新臺幣 5萬元；每一

轉出帳戶每營業日累計限額新臺

幣 10萬元、每月累積限額新臺幣

20萬元；且併入各該轉出帳戶每日

曆日最高轉出限額之計算。(跨行

交易手續費不計入限額計算) 

轉入貴行他人同幣別約

定帳戶之外匯轉帳 
每一轉出帳戶每營業日電話語音及網路銀行合計累計轉出限

額為等值美金 10萬元 

貴行間同戶名約定帳戶 

臺幣轉外幣之轉帳(參 4.

說明) 

每人每營業日電子銀行服務通路合計全行累計轉出限額為等

值新臺幣 50萬元以下(臨櫃交易亦計入本額度限額) 

貴行間同戶名約定帳戶 

外幣轉臺幣之轉帳(參 4.

說明) 

每人每營業日電子銀行服務通路合計全行累計轉出限額為等

值新臺幣 50萬元以下(臨櫃交易亦計入本額度限額) 

 
5、每一客戶利用網路銀行及全球ㄧ路通金融網辦理特定金錢信託投資
有價證券者，合計每營業日下單最高金額為等值新臺幣二仟萬元，且該
下單金額不併入本條第六款之每營業日貴行轉帳最高轉出限額之計
算。又每日各該筆共同基金之轉換、回贖以一次為限，其餘信託相關約
定應按金錢信託開戶及各項服務約定書之約定辦理。 
 
6、客戶每一轉出約定帳戶每營業日之最高轉出限額採電話語音及網路
銀行交易合併計算，除另有約定外，每營業日臺幣貴行轉帳累計不得超
過新臺幣二仟萬元，臺幣跨行轉帳累計不得超過新臺幣三佰萬元(跨行
交易手續費不計入限額之計算)，外匯存款轉帳累計不得超過等值美金
十萬元，惟客戶在數個同幣別轉出約定帳戶間及轉出約定帳戶轉入客戶
本人於貴行之約定轉入帳戶(即客戶於貴行開立之同幣別約定帳戶間)
之轉帳金額，不計入上開轉出限額。 



3 

 

修訂後(10908A) 修訂前(10810A) 說明 

 
 

第九章、企業電子銀行服務約定條款 
第廿四條 轉帳限額 
一、便利通電話理財及網路銀行服務之轉帳交易(含立即轉帳及預約轉

帳)，除客戶轉入貴行本人名下約定帳戶之同幣別轉帳無每筆及每日曆

日最高轉帳金額限制外，每一轉出約定帳戶每日曆日之最高轉出限額由

客戶自行於貴行電子銀行服務相關申請書中約定，但最高限額規定如下

表及說明： 

 

 

電話語音銀行轉帳限

額  

網路銀行轉帳限額  

 
轉入貴行他人約定帳戶

之臺幣轉帳 

每筆轉帳限額新臺幣 200萬元； 

每一轉出帳戶每日曆日電話語音及網路銀行合計累計限額

為新臺幣 2,000萬元 

轉入他行約定帳戶之臺

幣轉帳 

每筆轉帳限額新臺幣 200萬元； 

每一轉出帳戶每日曆日電話語音及網路銀行合計累計限

額為新臺幣 300萬元(跨行交易手續費不計入限額計算) 

轉入貴行或他行之臺幣

非約定帳號轉帳 
未開放 

每筆轉帳限額新臺幣 5萬元；每一

轉出帳戶每日曆日累計限額新臺

幣 10萬元、每月累積限額新臺幣

20萬元；且併入各該轉出帳戶每

日曆日最高轉出限額之計算。(跨

行交易手續費不計入限額計算) 

轉入貴行他人同幣別約

定帳戶之外匯轉帳 
每一轉出帳戶每營業日電話語音及網路銀行合計累計轉出限

額為等值美金 10萬元 

貴行間同戶名約定帳戶 

臺幣轉外幣之轉帳(參 4.

說明) 

每人每營業日電子銀行服務通路合計全行累計轉出限額為等

值新臺幣 50萬元以下(臨櫃交易亦計入本額度限額) 

貴行間同戶名約定帳戶 

外幣轉臺幣之轉帳(參 4.

說明) 

每人每營業日電子銀行服務通路合計全行累計轉出限額為等

值新臺幣 50萬元以下(臨櫃交易亦計入本額度限額) 

 
5、每一客戶利用網路銀行及全球ㄧ路通金融網辦理特定金錢信託投資
有價證券者，合計每營業日下單最高金額為等值新臺幣二仟萬元，且該
下單金額不併入本條第六款之每日曆日貴行轉帳最高轉出限額之計
算。又每日各該筆共同基金之轉換、回贖以一次為限，其餘信託相關約
定應按金錢信託開戶及各項服務約定書之約定辦理。 

 
 

第九章、企業電子銀行服務約定條款 
第廿四條 轉帳限額 
一、便利通電話理財及網路銀行服務之轉帳交易(含立即轉帳及預約轉

帳)，除客戶轉入貴行本人名下約定帳戶之同幣別轉帳無每筆及每營業

日最高轉帳金額限制外，每一轉出約定帳戶每營業日之最高轉出限額由

客戶自行於貴行電子銀行服務相關申請書中約定，但最高限額規定如下

表及說明： 

 

 

電話語音銀行轉帳限

額  

網路銀行轉帳限額  

 
轉入貴行他人約定帳戶

之臺幣轉帳 

每筆轉帳限額新臺幣 200萬元； 

每一轉出帳戶每營業日電話語音及網路銀行合計累計限額

為新臺幣 2,000萬元 

轉入他行約定帳戶之臺

幣轉帳 

每筆轉帳限額新臺幣 200萬元； 

每一轉出帳戶每營業日電話語音及網路銀行合計累計限

額為新臺幣 300萬元(跨行交易手續費不計入限額計算) 

轉入貴行或他行之臺幣

非約定帳號轉帳 
未開放 

每筆轉帳限額新臺幣 5萬元；每一

轉出帳戶每營業日累計限額新臺

幣 10萬元、每月累積限額新臺幣

20萬元；且併入各該轉出帳戶每日

曆日最高轉出限額之計算。(跨行

交易手續費不計入限額計算) 

轉入貴行他人同幣別約

定帳戶之外匯轉帳 
每一轉出帳戶每營業日電話語音及網路銀行合計累計轉出限

額為等值美金 10萬元 

貴行間同戶名約定帳戶 

臺幣轉外幣之轉帳(參 4.

說明) 

每人每營業日電子銀行服務通路合計全行累計轉出限額為等

值新臺幣 50萬元以下(臨櫃交易亦計入本額度限額) 

貴行間同戶名約定帳戶 

外幣轉臺幣之轉帳(參 4.

說明) 

每人每營業日電子銀行服務通路合計全行累計轉出限額為等

值新臺幣 50萬元以下(臨櫃交易亦計入本額度限額) 

 
5、每一客戶利用網路銀行及全球ㄧ路通金融網辦理特定金錢信託投資
有價證券者，合計每營業日下單最高金額為等值新臺幣二仟萬元，且該
下單金額不併入本條第六款之每營業日貴行轉帳最高轉出限額之計
算。又每日各該筆共同基金之轉換、回贖以一次為限，其餘信託相關約
定應按金錢信託開戶及各項服務約定書之約定辦理。 
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修訂後(10908A) 修訂前(10810A) 說明 

 
6、客戶每一轉出約定帳戶每日曆日之最高轉出限額採電話語音及網路
銀行交易合併計算，除另有約定外，每日曆日臺幣貴行轉帳累計不得超
過新臺幣二仟萬元，臺幣跨行轉帳累計不得超過新臺幣三佰萬元(跨行
交易手續費不計入限額之計算)，外匯存款轉帳累計不得超過等值美金
十萬元，惟客戶在數個同幣別轉出約定帳戶間及轉出約定帳戶轉入客戶
本人於貴行之約定轉入帳戶(即客戶於貴行開立之同幣別約定帳戶間)
之轉帳金額，不計入上開轉出限額。 

 

 
6、客戶每一轉出約定帳戶每營業日之最高轉出限額採電話語音及網路
銀行交易合併計算，除另有約定外，每營業日臺幣貴行轉帳累計不得超
過新臺幣二仟萬元，臺幣跨行轉帳累計不得超過新臺幣三佰萬元(跨行
交易手續費不計入限額之計算)，外匯存款轉帳累計不得超過等值美金
十萬元，惟客戶在數個同幣別轉出約定帳戶間及轉出約定帳戶轉入客戶
本人於貴行之約定轉入帳戶(即客戶於貴行開立之同幣別約定帳戶間)
之轉帳金額，不計入上開轉出限額。 

 

 

 

 

 


